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出现污染如何处理出现污染如何处理

“下巴掉了”怎么办
急救急救

小课堂小课堂

下颌关节脱位下颌关节脱位，，通常称为通常称为““下巴掉下巴掉

了了””，，多见于中老年人多见于中老年人。。正确的处置和正确的处置和

急救措施急救措施，，可避免发生进一步的伤害和可避免发生进一步的伤害和

并发症并发症。。

常 见 原 因常 见 原 因

外伤外伤：：张口状态张口状态、、意外事故或其他意外事故或其他

外力冲击下颌或颞下颌关节外力冲击下颌或颞下颌关节，，下颌骨猛下颌骨猛

然移位然移位，，使关节囊与周围韧带发生断使关节囊与周围韧带发生断

裂裂，，引发关节脱位引发关节脱位。。

动作过大动作过大：：吃饭吃饭、、唱歌唱歌、、大笑大笑、、打哈打哈

欠等张口动作过大时欠等张口动作过大时，，可引发颞下颌关可引发颞下颌关

节脱位节脱位。。

医源性因素医源性因素：：由于手术需要长时间由于手术需要长时间

张口或气管插管引起张口过度等张口或气管插管引起张口过度等，，也可也可

引发颞下颌关节脱位引发颞下颌关节脱位。。

典 型 症 状典 型 症 状

通常表现为不能闭口通常表现为不能闭口、、流涎不止流涎不止、、

说话困难说话困难、、关节疼痛关节疼痛、、耳屏下陷等耳屏下陷等。。根根

据脱位性质据脱位性质，，可分为以下三种类型可分为以下三种类型。。

急性脱位急性脱位：：单侧脱位时单侧脱位时，，单侧口角单侧口角

流涎流涎、、闭口困难闭口困难、、耳屏下陷耳屏下陷，，关节和咀嚼关节和咀嚼

肌疼痛肌疼痛，，下巴向健侧歪斜下巴向健侧歪斜。。双侧脱位双侧脱位

时时，，双侧均发生单侧脱位症状双侧均发生单侧脱位症状，，但下巴但下巴

会向前下移位会向前下移位，，不向左右歪斜不向左右歪斜。。

复发性脱位复发性脱位：：症状与急性脱位基本症状与急性脱位基本

相同相同，，一般发生在张口动作过大后一般发生在张口动作过大后，，呈呈

习惯性习惯性、、频繁发作频繁发作，，后期将严重影响患后期将严重影响患

者张者张、、闭口功能闭口功能。。

陈旧性脱位陈旧性脱位：：表现与急性脱位基本表现与急性脱位基本

相同相同，，但一般无疼痛但一般无疼痛，，闭口功能未完全闭口功能未完全

丧失丧失。。

现 场 急 救现 场 急 救

11..立即停止口腔活动立即停止口腔活动，，以免进一步以免进一步

损伤损伤，，并尽可能固定下颌并尽可能固定下颌，，避免下颌多避免下颌多

次错位次错位。。

22..轻按下巴并垂直推回轻按下巴并垂直推回：：一手托住一手托住

下颌下颌，，一手轻按下巴一手轻按下巴，，向上推至原位向上推至原位，，并并

垂直向下推回原位垂直向下推回原位。。

值得提醒的是值得提醒的是，，此方法时间较长此方法时间较长，，需需

不断尝试直到下巴恢复到正确位置不断尝试直到下巴恢复到正确位置，，因因

此非专业人员不建议使用此非专业人员不建议使用。。

33.. 将冰袋敷在下巴和嘴唇上将冰袋敷在下巴和嘴唇上，，以起以起

到减轻疼痛和肿胀的作用到减轻疼痛和肿胀的作用。。

出现以下指征时出现以下指征时，，应立即就诊应立即就诊：：

11..无法闭口无法闭口、、口水外流口水外流、、说话困难说话困难。。

22..伴有耳屏下方下陷或关节疼痛伴有耳屏下方下陷或关节疼痛。。

33..复位后复位后，，复发越来越频繁复发越来越频繁。。

需注意需注意，，自救过程中自救过程中，，动作应轻柔动作应轻柔，，

避免过度牵拉或猛力拉扯下巴避免过度牵拉或猛力拉扯下巴，，加重损加重损

伤以致出现更严重的问题伤以致出现更严重的问题。。同时同时，，如下如下

颌骨脱臼严重或有其他明显症状颌骨脱臼严重或有其他明显症状，，应尽应尽

快寻求专业治疗快寻求专业治疗。。

上海市医疗急救中心上海市医疗急救中心 刘佳慧刘佳慧

健康使用冰箱健康使用冰箱健康使用冰箱有讲究有讲究

为保障食品安全和人体健康为保障食品安全和人体健康，，使使

用冰箱需要做到科学存储用冰箱需要做到科学存储、、安全食用安全食用、、

定期清洗定期清洗。。

科学存储科学存储

11..生熟食品分开摆放生熟食品分开摆放，，最好能将食最好能将食

物用容器加盖储存或用保鲜膜包裹起物用容器加盖储存或用保鲜膜包裹起

来来，，防止交叉污染防止交叉污染。。

22..掌握食物存放冰箱的时间掌握食物存放冰箱的时间，，肉类肉类

食品一般不宜超过食品一般不宜超过22天天，，瓜果蔬菜类不瓜果蔬菜类不

宜超过宜超过55天天。。

安全食用安全食用

11..在冰箱储存过的食物在冰箱储存过的食物，，最好彻底最好彻底

加热后再食用加热后再食用，，核心温度要达到核心温度要达到 7070℃℃，，

不能稍微热一下就食用不能稍微热一下就食用。。

22..孕妇与免疫力低下者孕妇与免疫力低下者，，应避免食应避免食

用未经煮熟的食物用未经煮熟的食物。。

定期清洗定期清洗

研究显示研究显示，，清洗能在很大程度上清洗能在很大程度上

降低冷藏室内细菌和真菌数量降低冷藏室内细菌和真菌数量。。

有些人因为压力很大有些人因为压力很大，，在两眼一黑在两眼一黑、、出现幻觉的同时出现幻觉的同时，，

还有还有““嗡嗡嗡嗡””声未招即来声未招即来、、挥之不去挥之不去，，““黏黏””在耳朵里让人束在耳朵里让人束

手无策手无策。。

临床上临床上，，这种现象叫作这种现象叫作““特发性耳鸣特发性耳鸣””，，即找不到明确即找不到明确

病因的主观性耳鸣病因的主观性耳鸣，，听力学检查往往是感音神经性听力下听力学检查往往是感音神经性听力下

降或听力正常降或听力正常。。精神紧张精神紧张、、焦虑焦虑、、学习工作压力大学习工作压力大、、疲劳疲劳

等等，，均可能诱发特发性耳鸣均可能诱发特发性耳鸣。。

有哪些症状有哪些症状

特发性耳鸣特发性耳鸣，，通常表现为无外界刺通常表现为无外界刺

激的情况下激的情况下，，耳中出现耳中出现““嗡嗡嗡嗡””声声，，可以可以

是风吹样的低频声是风吹样的低频声、、尖锐如知了叫的高尖锐如知了叫的高

频声频声，，也可以是白噪声样也可以是白噪声样，，或是不同频或是不同频

率的耳鸣声率的耳鸣声，，部分患者可出现听力下部分患者可出现听力下

降降。。严重的耳鸣患者严重的耳鸣患者，，往往伴有情绪紧往往伴有情绪紧

张张、、焦虑焦虑、、抑郁抑郁、、失眠等失眠等。。

根据耳鸣病程长短分类根据耳鸣病程长短分类，，33 个月内个月内

称为急性耳鸣称为急性耳鸣，，33个月个月~~11年称为亚急性年称为亚急性

耳鸣耳鸣，，11 年以上称为慢性耳鸣年以上称为慢性耳鸣。。根据耳根据耳

鸣是否造成对生活质量的影响鸣是否造成对生活质量的影响，，进而分进而分

为代偿性耳鸣为代偿性耳鸣和失代偿耳鸣和失代偿耳鸣。。

大多自行缓解大多自行缓解

耳鸣可能自动消失耳鸣可能自动消失，，大多数患者可大多数患者可

通过合理休息通过合理休息、、及时恰当的治疗自行缓及时恰当的治疗自行缓

解解。。伴有听力下降的患者伴有听力下降的患者，，可通过药物可通过药物

治疗缓解治疗缓解。。

但是但是，，对于单侧耳鸣对于单侧耳鸣，，尤其是伴有尤其是伴有

单侧听力下降的患者单侧听力下降的患者，，建议完善内听道建议完善内听道

的磁共振检查的磁共振检查，，确认是否有面听神经瘤确认是否有面听神经瘤

等占位性病变等占位性病变，，因为面听神经瘤早期可因为面听神经瘤早期可

能仅有耳鸣的表现能仅有耳鸣的表现。。

在诊断特发性耳鸣之前在诊断特发性耳鸣之前，，最重要的最重要的

是寻找可能的潜在病因是寻找可能的潜在病因，，排除器质性病排除器质性病

变变。。对于没有器质性病变的慢性特发对于没有器质性病变的慢性特发

性耳鸣性耳鸣，，无需特别干涉无需特别干涉，，不必因此而焦不必因此而焦

虑虑；；对于伴有焦虑情绪或影响工作对于伴有焦虑情绪或影响工作、、生生

活的失代偿耳鸣患者活的失代偿耳鸣患者，，建议前往医院就建议前往医院就

诊诊，，进行相关治疗进行相关治疗。。

日常注意预防日常注意预防

11..避免强声刺激避免强声刺激：：强噪声或长期声强噪声或长期声

损伤损伤，，是导致耳鸣的重要因素是导致耳鸣的重要因素。。日常生日常生

活中活中，，应避免长时间使用入耳式耳机应避免长时间使用入耳式耳机。。

22..增强抵抗力增强抵抗力：：劳逸结合劳逸结合，，避免过避免过

劳劳，，适当进行体育锻炼适当进行体育锻炼，，避免情绪剧烈避免情绪剧烈

波动波动。。

33..改变不良生活习惯改变不良生活习惯：：烟酒过度会烟酒过度会

损害内耳的听觉细胞损害内耳的听觉细胞，，建议戒烟限酒建议戒烟限酒，，

摄入优质蛋白和新鲜蔬菜水果摄入优质蛋白和新鲜蔬菜水果。。

44..合理挖耳合理挖耳：：使用任何工具挖耳都使用任何工具挖耳都

是侵入性操作是侵入性操作，，具有一定的危险性具有一定的危险性。。如如

能够掌握分寸能够掌握分寸，，可以用挖耳勺偶尔清可以用挖耳勺偶尔清

理理，，但不要过度深入以免损伤耳膜但不要过度深入以免损伤耳膜。。如如

果耵聍异常增多果耵聍异常增多，，建议及时前往医院就建议及时前往医院就

诊诊，，让医生清理让医生清理，，并排除一些可治疗的并排除一些可治疗的

疾病疾病。。

复旦大学附属中山医院复旦大学附属中山医院

耳鼻咽喉头颈外科耳鼻咽喉头颈外科 周周 雷雷

审核审核：：黄新生黄新生（（主任医师主任医师））
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当冰箱内食物被致病菌污染或出当冰箱内食物被致病菌污染或出

现较严重的污染现较严重的污染，，应如何处理呢应如何处理呢？？

第一步第一步：：扔掉食物扔掉食物

将被污染的食物及其接触的其他将被污染的食物及其接触的其他

食物打包密封后扔掉食物打包密封后扔掉，，用热水或肥皂水用热水或肥皂水

清洗承装食物的容器清洗承装食物的容器。。

第二步第二步：：清空冰箱清空冰箱

将冰箱中其他物品以及可拆除的将冰箱中其他物品以及可拆除的

部件移出部件移出，，取出的食物在室外放置时间取出的食物在室外放置时间

不宜超过不宜超过22小时小时。。

第三步第三步：：清洗冰箱内可移动部件清洗冰箱内可移动部件

用热水或肥皂水对冰箱中取出的用热水或肥皂水对冰箱中取出的

部件进行清洗部件进行清洗，，用干净的毛巾擦拭干用干净的毛巾擦拭干

净净。。注意注意，，不要将玻璃部件直接放进热不要将玻璃部件直接放进热

水水，，以免炸裂以免炸裂，，可待其温度恢复到室温可待其温度恢复到室温

后再用热水清洗后再用热水清洗。。

第四步第四步：：对冰箱内部进行清洁对冰箱内部进行清洁、、消毒消毒

观察冰箱内部是否有结霜情况观察冰箱内部是否有结霜情况，，如如

果有霜果有霜，，应在清洁前先除霜应在清洁前先除霜。。用热水用热水

或肥皂水清洁冰箱内部或肥皂水清洁冰箱内部，，并用干净的并用干净的

水擦拭掉肥皂水水擦拭掉肥皂水，，尤其注意擦拭冰箱尤其注意擦拭冰箱

门门、、封条等不能移动的部位封条等不能移动的部位，，包括门把包括门把

手在内的冰箱外部也要进行消毒清手在内的冰箱外部也要进行消毒清

洁洁，，避免交叉污染避免交叉污染。。

清洗擦拭后清洗擦拭后，，用消毒剂进行消用消毒剂进行消

毒毒。。通常选用次氯酸消毒液通常选用次氯酸消毒液（（有效氯有效氯

5050~~100100毫克毫克//升升）、）、8484消毒液消毒液（（250250~~500500毫毫

克克//升升）、）、7575%%酒精等擦拭消毒酒精等擦拭消毒，，使用时使用时

按照产品说明书操作按照产品说明书操作。。用清水擦洗晒用清水擦洗晒

干后干后，，将取出的食物将取出的食物、、可移动部件等放可移动部件等放

回冰箱回冰箱。。

注意注意，，使用消毒液消毒时使用消毒液消毒时，，使用者使用者

必须佩戴手套必须佩戴手套，，做好防护做好防护。。

上海市疾病预防控制中心上海市疾病预防控制中心

张红芝张红芝 葛忆琳葛忆琳

冰箱是家庭的必备电器冰箱是家庭的必备电器，，人们通常认为食物放进冰箱就万事大吉人们通常认为食物放进冰箱就万事大吉，，不太会不太会

污染变质污染变质。。其实不然其实不然，，单核细胞增生李斯特菌单核细胞增生李斯特菌（（简称为简称为““单增李斯特菌单增李斯特菌””），），在低在低

温环境下也能在多种食品中生长繁殖温环境下也能在多种食品中生长繁殖，，达到致病菌量达到致病菌量。。人们吃了被单增李斯特人们吃了被单增李斯特

菌污染又未经高温彻底加热处理的食品菌污染又未经高温彻底加热处理的食品，，就会出现感染症状就会出现感染症状，，又称又称““冰箱病冰箱病””。。

此外此外，，还有很多细菌能在冰箱的低温环境中生存甚至繁殖还有很多细菌能在冰箱的低温环境中生存甚至繁殖，，如食源性致病如食源性致病

菌菌———沙门氏菌和金黄色葡萄球菌—沙门氏菌和金黄色葡萄球菌，，都曾在家用冰箱中被检出都曾在家用冰箱中被检出。。

安全使用三个要点安全使用三个要点


